
Teilnahmebedingungen
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ANMELDEFORMULAR
zur Person
Vorname     

Nachname

c/o

Straße

PLZ Ort

Telefon

E-Mail

Beruf Firma

zum Kurs
Stufe

Beginn Tag Uhrzeit

Abendkurs für Monate       

Unterricht einzeln/ zu zweit für 

Intensivkurs- Bildungsurlaub für 

Stunden

Woche(n)

Kurs à la carte Stunden 
(mind. 24 Ustd.)

Kursnummer

Falls Rechnungsanschrift anders adressiert werden soll, bitte gesondert vermerken!

Sprache    

Anmeldung / Zahlung
Die Kursgebühren in Höhe von €  bezahle ich:

3-monatsweise   oder monatlich per Bankeinzug

Kontoinhaber

IBAN

Allgemein
1. Diese Anmeldung ist für die angegebenen Monate, Wochen oder Stunden
verbindlich.
2. Jede Unterrichtsstunde dauert 45 Minuten, nach 90 Minuten erfolgt i.d.R. eine
15-minütige Pause, die nicht auf die Unterrichtsstunde angerechnet wird.
3. Die Unterrichtsgebühr ist spätestens bei Kursbeginn fällig.
4. Für versäumten Unterricht/Prüfungen gibt es keinen Ersatz.
5. Wir behalten uns vor, den Unterricht/ Prüfungen in begründeten Ausnah-
mefällen abzusagen. Wir werden versuchen einen Nachholtermin anzubieten
oder intern zu vergüten. Sollte dies nicht möglich sein, erstatten wir für die von
uns abgesagten Stunden die anteilige Gebühr zurück. Weitergehende Ansprü-
che können wir nicht anerkennen, soweit sie nicht auf grob fahrlässige oder
vorsätzliche Vertragsverletzungen beruhen. Wir bieten unseren Unterricht als
Hybrid–Sprachtraining an. Der Unterricht findet im Präsenzunterricht in
der Schule und gleichzeitig online im Zoom Klassenzimmer statt. Sollte aus
erforderlichen Gründen der Unterricht in der Sprachschule nicht stattfinden
können, stellen wir Ihnen ein virtuelles Sprachtraining und/oder E-Learning zur
Verfügung. Wir behalten uns vor Ihnen alternativ einen Voucher für den ge-
buchten Unterricht auszustellen, damit Sie Ihren Sprachkurs zu einem späteren
Zeitpunkt besuchen können.
6. Das Mindestalter der Teilnehmer an unseren Sprachkursen beträgt 18 Jahre,
mit Einverständnis der Eltern 16 Jahre.
7. Der Gerichtsstand ist Düsseldorf.
Abendkurse:
1. Die Abrechnung erfolgt nicht in Kalendermonaten. Ein Unterrichtsmonat
beinhaltet 4 Wochen. Bei 1x pro Woche stattfindendem Unterricht werden 4
Termine zu einem Unterrichtsmonat zusammengefasst, bei 2x pro Woche
stattfindendem Unterricht entsprechend 8 Termine.
2. Die gebuchte Erstvertragslaufzeit von 3, 6 oder 9 Unterrichtsmonaten ist
bindend.
3. Sollten Sie den Vertrag bereits nach Ende der Erstvertragslaufzeit, oder ge-
nerell, beenden wollen, müssen Sie schriftlich kündigen. Die Kündigungsfrist be-
trägt 4 Wochen zum Ende des Unterrichtsmonats. Sofern keine Automatische
Kündigung zu Beginn der Vertragslaufzeit eingerichtet wurde, verlängert sich die
Vertragslaufzeit automatisch von Unterrichtsmonat zu Unterrichtsmonat.
4. Unterrichtsausfälle durch Feiertage oder Trainerausfälle werden nach dem
Ende der Vertragslaufzeit nachgeholt, ermöglichen also eine längere Teilnahme
am Kurs.
5. Für versäumten Unterricht gibt es keinen Ersatz. Ausnahmen gelten nur in
diesen Fällen:
a) Krankheitsfall: Muss innerhalb von drei Tagen nach Krankheitsbeginn bzw.
Unterrichtsbeginn per Attest nachgewiesen werden.
b) Urlaubsbedingter Unterbrechung (länger als zwei Wochen): Muss zwei Wo-
chen vorher schriftlich mitgeteilt werden.
- Gutschreibung wie folgt:
• 3 Ausfälle = eine Doppelstunde

• 4 Ausfälle = zwei Doppelstunden
• 5 Ausfälle = drei Doppelstunden
• Usw.
- Kursausfälle (Feiertage, Trainerausfälle, Urlaub der Teilnehmer) können aller-
dings nicht mit dem Verlängerungs- oder
Kündigungsdatum verrechnet werden - Urlaube können höchstens zweimal im
Kalenderjahr berücksichtigt werden.
6. Der bei Anmeldung gebuchte Gruppenkurs kann nur bei genügender Teil-
nehmerzahl stattfinden, bzw. fortgeführt werden (d.h. 4 Personen in Gruppen
von bis zu 10 bzw. 14 Teilnehmern). Bereits gezahlte Gebühren für den nicht
stattfindenden Unterricht werden dann zurückerstattet.
Einzelunterricht
1. Vereinbarte Termine für Einzelunterricht müssen 48 Stunden vorher schrift-
lich abgesagt werden, da sie sonst berechnet werden.
2. Bei gebuchten und bezahlten Unterrichtsstunden verfällt der Anspruch auf
Sprachunterricht und Gebührenerstattung nach Ablauf von 2 Jahren.
Bildungsurlaub
1. Bei Beantragung und Inanspruchnahme von Bildungsurlaub ist die Teilnahme
am Sprachunterricht verbindlich. Abwesenheitszeiten sind der Schulleitung und
dem Arbeitgeber unverzüglich mitzuteilen.
2. Umbuchungen (Termin, Kurs, Sprache) müssen umgehend und schriftlich
erfolgen und bei uns schriftlich spätestens bis 3 Wochen vor Kursbeginn ein-
gegangen sein. Bei einer kurzfristigeren Umbuchung weniger als 3 Wochen vor
Kursbeginn berechnen wir eine Umbuchungsgebühr in Höhe von 75€. Bei einer
Umbuchung ab 14 Tage vor Kursbeginn berechnen wir folgende Umbuchungs-
gebühren:
• Umbuchung 14 bis 2 Tage vor Kursbeginn: 70%
• Umbuchung 1 Tag vor Kursbeginn: 90%
Bis zu 2 fristgerechte Umbuchungen werden kostenfrei vorgenommen, für jede
weitere Änderung müssen wir Ihnen für unsere
Arbeitsaufwendungen 50,- Euro in Rechnung stellen.
3. Bei Rücktritt gelten folgende Regelungen:
Sie können jederzeit vor Kursbeginn von dem gebuchten Kurs zurücktreten. In
Ihrem eigenen Interesse und zur Vermeidung von Missverständnissen müssen
Sie dies immer schriftlich tun. Für unsere Aufwendungen berechnen wir ange-
messenen Ersatz in folgender Form:
• Stornierung bis 30 Tage vor Kursbeginn: 10% mind. 150€
• Stornierung 29 bis 15 Tage vor Kursbeginn: 40%
• Stornierung 14 bis 2 Tage vor Kursbeginn: 70%
• Stornierung 1 Tag vor Kursbeginn: 90%
Erfolgt der Rücktritt danach oder erscheint der Teilnehmer nicht zum Kurs, ist
die gesamte Kursgebühr fällig. Der Nachweis eines höheren oder geringeren
Schadens bleibt möglich. Falls der Arbeitgeber den gewünschten Bildungsur-
laubstermin nicht akzeptiert, ist ein kostenfreier Rücktritt bis zu 3 Wochen vor
Kursbeginn möglich. In diesem Fall bitten wir darum, uns die entsprechende
Mitteilung des Arbeitgebers vorzulegen.

Haus Nr.

Bank

Geburtsdatum

weiblich                                männlich divers

D E

/ per

Nur bei Abendkursen:

OUR LANGUAGE FOR YOUR SUCCESS

Bankverbindung: Stadtsparkasse Düsseldorf: BIC:  DUSSDEDDXXX  IBAN: DE20 3005 0110 0019 1213 67 Stand: 29.04.2025

Mit der Unterschrift erkenne ich die Teilnahmebedingungen an. Ich akzeptiere die AGBs und bin damit einverstanden, dass meine Daten gespeichert
und verarbeitet werden.

UnterschriftOrt/Datum

ich abonniere den kostenlosen GoAcademy!  Newsletter GoAcademy! Sprachschule kenne ich durch:ja nein

Überweisungbar Kartenzahlung
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